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ISCE, LE CHOIX GAGNANT QUI TE PREPARE Certificateur:
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VRAIMENT AU MONDE DU TRAVAIL. MINISTERE DE
L'ENSEIGNEMENT

SUPERIEUR ET DE LA

OBJECTIFS DE LA FORMATION RECHERCHE

OBJECTIFS Les missions associées au BTS « Gestion de la PME » sont exercées par un

DE LA collaborateur de la direction d'une tres petite, petite ou moyenne entreprise. Elles
FORMATION consis’Fent en une coopération directe avec la dir!geante oule dirigear.'nt. Toutefois, des
& CONTEXTE emplois dans d'autres formes de trés petites, petites ou moyennes unités peuvent se

rapprocher de ceux associés a la gestion de la PME dés lors que les activités
professionnelles rencontrées et leurs enjeux sont en proximité avec ceux connus au
sein d'une PME.

PRE-REQUIS ET

DEBOUCHES RECOMMANDATIONS
« Assistant de direction ISCE
e Assistant commercial Pour faire acte de
* Responsable des ressources humaines candidature, il faut étre en
* Responsable des achats cours d’obtention ou titulaire
o Responsable de la comptabilité d'un bac général,

e Responsable de la communication technologique ou

professionnel ou d'une

MISSIONS EN ENTREPRISE certification professionnelle
de niveau 4.

Missions Administratives :
o Gestion de la relation clients et fournisseurs
e Administration des ressources humaines

Missions Comptables et Financiéres : Missions de Communication :

« Tenue de la comptabilité e« Communication interne et externe

e Préparation des budgets e Gestion de la communication de crise
Missions Commerciales : Missions de Gestion et de Pilotage:

e Prospection et développement commercial » Organisation et P|aﬂlflC8thﬂ

e Suivi des ventes e Controle de gestion

RYTHME DE LA FORMATION

Formation en alternance. 2 jours CFA/ 3 jours entreprise
Formation diplomante niveau 5 sur 24 mois (1350 heures de formation)

Recrutement : Test et entretien individuel avec la direction visant a vérifier
la motivation et la cohérence du projet de I'apprenant suivant la formation

choisie.
Date de début des parcours certifiants : 01-01-2024 Qualiopi »

Date d’échéance de I'enregistrement : 31-12-2027 processus certifié
IE M REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a 6té délivrée au titre de la ou des
catégories dactions suivantes :
ACTION DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE

AU SENS DE L'ARTICLE L.6211-2

ISCE Alternance - La Défense - 1, place de la pyramide 92800 PUTEAUX
Contact : admissioneisce-alternance.fr 0184 80 15 45
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La formation est finangable par les Opco et votre employeur.

Indicateurs de résultats par formation

Taux de satisfaction des stagiaires : en cours

Taux d’obtention : en cours

Nombre de stagiaires : 28

Taux et causes des abandons : en cours

Taux d’interruption en cours de prestation : en cours
Taux de rupture des contrats d’alternance
(apprentissage et professionnalisation) : en cours
Taux d’insertion dans I’emploi : en cours

PROGRAMME DE LA FORMATION

Le programme de formation du BTS Gestion de la PME est concu pour préparer les étudiants a des fonctions
administratives, commerciales et financiéres au sein des petites et moyennes entreprises.

Bloc 1: Gérer la relation avec les clients et les fournisseurs de la PME
e Prospection de clientele
Prise de contact et fidélisation client
Administration des ventes
Prospection et sélection des fournisseurs
Suivi des opérations d'achat et d'investissement
Bloc 2 : Participer a la gestion des risques de la PME
« |dentification des risques
» Elaboration de plans de gestion des risques
e Suivi et évaluation des mesures de prévention
Bloc 3 : Gérer le personnel et contribuer a la gestion des ressources humaines de la PME
Gestion des contrats de travail
Recrutement et formation
Gestion des carrieres et des performances
Conformité aux réglementations du travail

Bloc 4 : Soutenir le fonctionnement et le développement de la PME
+ Organisation et planification des activités
+ GCestion des projets
e Suivi des indicateurs de performance
 Amélioration continue

Pédagogie Bloc 5 : Culture générale, expression et langue vivante étrangére &
active e Culture générale et expression écrite et orale 8
T » Maitrise d'une langue vivante étrangeéere e
E‘é Bloc 6 : Culture économique, juridique et managériale
*b e Connaissances en droit social et fiscal

« Comptabilité et finances de la PME
« Economie et gestion des entreprises

EVALUATION

Obtention du BTS (dipléme d’Etat) si validation de I'ensemble des unités
d’enseighement (blocs de compétences) . Moyenne supérieure a 10

Coaching Maintien du bénéfice de la validation des unités d’enseignement d’'une année a l'autre
(soft skills) si obtention d’'une note supérieure a 10.

@ Toutes nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
Référent handicap : anne-laure@isce-alternance.fr

*Mention de réserve — Ouverture des formations

Les sessions de formation sont ouvertes uniquement sous réserve d'un effectif minimum

de 10 apprentis inscrits disposant d'un contrat d'apprentissage dans les 3 premiers mois.

En cas d'effectif insuffisant, le centre de formation se réserve le droit de reporter ou d'annuler la session prévue.
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